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| o INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSCI311-00; NCI-TSC/312-00
Instituto Nacional
5 o L PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formutario 31 -INM
NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: Gestion de los Recursos de Infraestructura Tecnolégica Actividad de Soporte
OBJETIVO: Determinar los diferentes procedimientos y responsabilidades que compone el centro de datos y seguridad informética de la infraestructura tecnolégica del Instituto Nacional de Migracién (INM).
I i
No. 5) Responsables de 6) Recursos i i 10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo  (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién ¢ ). il 2 ® g (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores é ue AR
su implementacion necesarios I verificacion
|
Gicldiesde | Correo informativo
Al no solicitar o recibir solicitud GhrdRE Infraestructura en Nimero de notificacion por escrillo
1 Recibir solicitudes se podria danar el Equipo o no A Monitoreo de Equipos i coordinacién con el | 1-Jan-23 31-Dec-23 solicitudes i
s Tecnologia i o verbal en reunion de
implementar proyectco Gerente de recibidas | il
: seguimiento semanal
Tecnologia 1
|
: = Oficiales de ?
LU0 el andlisn Infraestructuraen | ' Informe de darios,
2 ANHIZERIGpECands LGNS Posiaicen b M Monitoreo de Equipos | Coren9@9e | ooordinacion con ef 1-Jan-23 31-Dec-23 Estalusdela | s des decompra
requerimientos mal dimensionamiento de las | Tecnologia paltaforma : .
£ | | Gerente de | deinsumos y piezas.
Necesidades. T : i
ecnologia, | |
Al no entregar las propuestas Oncllo-da | H
; o ? Infraestructuraen | \ - &
se corre el riesgo de retrasar Controles de Prioridad de Gerencia de TRIBGT Numero de  Informe de seguimiento,
3 Entregar propuesta T M | 2 coordinacion con el | 1-Jan-23 31-Dec-23 |
compras de suministrs Proyectos Tecnologia Girenteds | | propuestas de los proyectos
importantes | 5
o | Tecnologia, ! gl |
|
| | Numero de Correo informativo,
4 Gestionar la ejecucion de los No contar con Iqs insumos M Cronogra!'na de entrega de | Gerencia |‘1e Gerente Tecnologia 1-Jan-23 31-Dec.23 |nfome dela | notificacion por t_afscntu
Planes necesarios insumos Tecnologia unidad de o verbal en reunion de
compras seguimiento semanal
% o Revision de procesos con <
Al no realizar la supervision se e sies teatioar Gerentisie Namero de
5, supervision de proyectos corre el riesgo de no detectar M ! Y 2 Gerente Tecnologia 1-Jan-23 31-Dec-23 supervisiones | Informe
¢ mejoras en cuanto sea Tecnologia
posibles fallas : Procesos
necesario
AL no finalizar un proyecto no
. se podria iniciar uno nuevo o no o Gerencia de i o Procesos i e
i | B 2 H -Jan- . y
6 Finalizar el proyecto cumplir oon las metas Revision de proyecto Tecnologia : Gerente Tecnologia 1-Jan-23 31-Dec-23 fializatos Plan de ejecucion
estsablecidas
Revisado por:Lic Anarda Aguilar ?Aprubado por:Abogado Allan Alvarenga
|
Firma: Firma:
Fecha:23/03/2023 Fecha:24/03/2023
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 3| -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Mantenimiento Preventivo de Equipo

OBJETIVO: Identificar el estado y dar mantenimiento al equipo utilizado por los empleados en cada una de las oficinas y delegaciones del INM,_para brindar un mejor servicio de atencion a los ciudadanos.
f ; | [
No. | ' (5) Responsables de | (6) Recursos | (10) Medios de
1) Etapa del proceso 2) Descripcion del ries 3) Zona del riesgo final | (4) Controles para mitigacién | | (7) Fecha inicio 8) Fecha fin 9) Indicadores
i) Eeap & ® g e |G} =2 “ izl el su implementacion necesarios [ Y ® E @ verificacién
s | . |
Notificar del mantenimiento de l I { ‘ '
equipo a las Gerencias del INM por | | |
medio de un correo electronico o un Elsy sl Rkans | Gatariia e Coordinador de Nimero de
1 memorandum, donde se detalla el oD (A TocHA Aeds d: das j B Plan de trabajo Teerioloaka | soporte y Gerente 1-Jan-23 31-Dec-23 mantenimientos plan aprobado
nombre de la Gerencia y la fecha | g ] tecnologia | de trabajo
de realizacién de mantenimiento de . ‘
los equipos. |
i e . ; ,—. = ! i | a ‘
P:rf?: r:;:::l;l‘ ?iils:w];i?;ti:n‘;:m ‘ r { Gerencia de et e Do d } ersonal asignado a
2 (P ! ; 5 Disponibilidad del Tecnico B | Planificacién previa de Giras | ¥ soporte y Gerente 1-Jan-23 31-Dec-23 personal | P o
de los equipos segtn la | | Tecnologia | ; b gira
% o, : | ! tecnologia disponible
planificacion establecida. |
- | bt |
Que no se cuenten con los ‘ | |
. o materiales e insumos | | Realizar compras trimestrales | Gerencia de Equipo Soporte | solicitud de ..
3 Realizar mantenimiento necesarios parael | M ’ dé irstimoe Tecnologia therics 1-Jan-23 31-Dec-23 compra ‘ solicitud aprobada
mantenimiento | | | |
| | Gerencia de I Gamidioador ds ‘ Nimero de |
: ! s | s [ = e
4 Elaborar informe Que no se haga informe B Tecnologia | soporte y Ge'reme | 1-Jan-23 | 31-Dec-23 fodneietabaoradn informe recibido
‘ ; tecnologia | |
| ! ‘ | | i
Elaborado por: Ing. Noe Avilez 'Revisado por:Lic Anarda Aguilar ' * } \Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga
A i
oV ﬁ@%
i A TR : — g Uy
o : eg Y 2 o Firma: i Firma:
5 |
Fecha: 22/03/2023 \ b S j [Fecha:23/03/2023 \Fecha:24/03/2023
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Actualizacion del Portal de Transparencia

|

| i

OBJETIVO: Analizar los documentos incorporados al expediente de mérito, para que sirva de guia en la Resolucién que conforme a derecho corresponda.
| J | I |
No. ’ 5 | (5) Responsables de su (6) Recursos g [ {10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo {3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacion I jmplementacion s o | (7) Fecha inicio (8) Fecha fin J (9) Indicadores. I verificacion
| {
? ! ! 1
Actualizar la informacién del portal | | i | {
Unico de transparencia del Instituto Lainformacion debe ser | . Jefe Unidad de Equipo compute, | Nimero de | Informes del
Nacional de Migracién para enviada en tiempo y forma por | La Gerencias debe ser | Transparenciay | impresora, Scaner, [ | Actualizaciones ‘ cumplimiento por
1 fortalecer la transparencia, cada Gerencia que se le so!icila‘ E responsables e enviar la Acceso a la internet, papel, Jan-23 Dec-23 ‘en tiempo y forma| parte del Instituto de
colocando a disponibilidad la la lo indicado en cada informacion . Informacién Publica + sello, lapize | la plataforma del i Acceso a la
informacién De la Gestion a la memorandum. | Master Carol Carbajal impresiones. | | Portal Unico, ' Informacién Piblica,
ciudadania nacional y extranjera. ! ‘ ‘
Si la informacion no se sube en | \ Nimerode |
Subir la informacion al portal como tiempo y forma la _nsntucm.n' ‘ | Jefe Un|dadlde : Equipo computo, | Articulos como Kiadoimentaairian
cae en mora con la informacion - ” .| Transparencia y impresora, Scaner, | H | establece laLey | . :
lo establece la Ley de g La informacion se debe subir ! | | .| fisico y los informes
2 3 no cumpliendpo el 100% vy la E ¢ Accesoala internet, papel, Jan-23 ! Dec-23 | de Transparencia
Transparencia y Acceso a la e ! en tiempo y forma | 7 ; " mensuales que se
ARl Institucién es sanciaonada por Informacion Publica sello, lapiz e | deAccescala |
Informacién Pablica. : 1R | | ; ; A | | i presentan
- incumplimiento de la Ley del | | Master Carol Carbajal impresiones. | Informacion
} IAIP, | | | Pablica
T : | ==, i R
‘ | Jefe Unidad d Equipo comput | | |
Esta in formacion si no se sube Si no se sube la Informacion I T;:s zlre:ciae fmq:ézgraogg:nzr ' | Recolecciom de Los Archivos
La informacion se sube la primera | en la fecha in dicada caeen | | P 4 P : " | | : | :
3 > i i E esta semana recae | Accesoala internet, papel, Jan-23 Dec-23 la Informacion por debidamente
semana de cada mes incuplimiento con la Ley de 4 e e i ; | :
i | imcunplimiento. Informacion Publica sello, lapiz e ‘ | cada Gerencia ordenados
Transparencia. | ; + 5 H
| | | Master Carol Carbajal impresiones. | |

Elaborado por: Mae. Carol G. Carb

L

‘Revisado por: Lic Anarda Aguilar

|

|Aprobado por: Abogado Allan Alvarenga
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

cde Migracién

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Respuesta a las Solicitudes de Informacién

Analizar los documentos incorporados al expediente de mérito, para que sirva de guia en la Resolucion que col

nforme a derecho corresponda.

OBJETIVO:
! ; ; 3
No. o B [ . (3)Zona del j .. ., (5 Responsables de (6) Recursos A 8 (10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo iesgofinal im Controles para mrugac:6n§ Pl S (7) Fecha inicio (8) Fecha fin | (9) Indicadores vecihacitn
| ' %
‘ ‘ | Jefe Unidad de Equipo computo : ‘ FiESp(enisn pon et
Las solicitudes del Portal Sielho se ‘ ke pformaclon ebuliogaiag | bos " . Transparencia y impresora, Scaner, | Besponder e cqrreo il
: 2 : tiempo y forma para el 'La informacién se debe solicitar, 4 | | tiempoyforma @ deigual manera el
1 deben enviar a la Gerencia el dia | o E : Acceso a la internet, papel, Jan-23 Dec-23 | i "
4 cumplimiento de la Ley de con tiempo y forma. | . N : | 'las solicitudes del cierre de las
que ingresa, ‘ T i | Informacién Publica sello, lapize | i
ransparencia. | | ; : ; | portal SIELHO  |solicitudes en el portal
! . Master Carol Carbajal impresiones. |
| | | SIELHO
—— 1 =:
| |
i & I Aplicar los
Silainformacion no llega | ! ’ i ‘ I i Los documentos en
Se debe Responder en 10 dias | dentro de los 10 dias se puede Se debe de estar pendiente Jelg Unldad‘de ’ Esipo computo, | iE e A fisico y escaneados
e : | | : Transparencia y impresora, Scaner, | establece la Ley :
como o establece la Ley de | pedir prorrogra de 10 dias mas, | | que se cumpla los dias de : | -.| proporcionando las
2 : 5 : ] B | | Acceso ala intemet, papel, Jan-23 Dec-23 | de Transparencia
Transparencia y Acceso a la si en estos dias no se envia la plazo para la respuesta para | Inf i6n Publi ) ; | d respuestas de los
Informacion Publica linstitucion cae en requerimiento| evitar incumplimiento (Homagen ubhcg | i 8 fuoeso ke Usuarios por medio de
: 3 | | : | Master Carol Carbajal | impresiones, Informacion
|

por incumplimiento.

Pablica

correo eléctronico.

Elaborado por: Mae. Carol G. Carbajal
P i N .

Firma:

Revisado por: Lic Anarda Aguilar

Aprobado por: Abogado Allan Alvarenga

Firma:
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Fechai22/03/ n Fecha:23/03/2023 Fecha:24/03/2023
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Formulario 2 INM

;'m ; A
T2y
L 5L

BT DEL Registro Migratorio de Entrada o Salid
egisi rada
PROCESO/SUBPROCESO: e s S
OBJETIVO: Ejercer las funciones de inspeccion y regulacion en los puestos de control migratorio o sitios de control interno del pais, autorizando el ingreso, permanencia y salida del pais conforme a
No. 2) Descripcion del | (3) Zonadel | (4) Controles 5) Responsables de = (6) Recursos Fecha ' (8) Fecha 10) Medios de
(1) Etapa del proceso @ 3 2% (,) ) o “para (). k ; © § (7) ® (9) Indicadores ( ), :
riesgo riesgo final mitigacion su implementacién necesarios inicio fin verificacion
Reglstro de
personas
| REGUNIER o Numero de atenciones | 2;?;’;2';?
1 Registro Mlgrato.no de No reg:strar enel B | enlace para Fener Delegamopes a Nivel Personal , eguzpo | e | Diciembre |registradas en sistemal ingresados al
Entrada o Salida sistema sistema de registro de Nacional ! tecnologico | i S ;
- de control biométrico | sistema de
entradas y salidas [
* control
* : * ¥ . migratorio de
N | INM

Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

i Firma: -7 Firma:
N L A F e
‘ o% &
Fecha: 23’*‘@%@%@&% ] Fecha:23/0312023 S



INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

|
Instituto Nacional
de Migra_cién

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-TSC/224-00
Formulario | INMI

NOMBRE DEL Control de Menores
OBJETIVO: Registrar en el sistema de control migratorio los menores acompafiados con ambos padres o que presenten autorizacion para salir del pais.
@ (5)
No. 3) Zona del 4) Controles para Responsables de Fecha  (8) Fecha
(1) Etapa del proceso | Descripcion (_) @ R P & (6) Recursos necesarios (7? NS ® (9) Indicadores (10) Medios de verificacién
3 riesgo final mitigacion su inicio fin
del riesgo o e
implementacién
Redundancia de enlace i 7 . . "
Registro de datos en el ' no registrar en para tener sistema de Delegaciones a Pers_onal X eqqnpn Y Ngmero s ale_ncuones Regl_stm 8 menore_s Racionsles
1 - : B 3 Y i tecnologico, materiales de Enero Diciembre | registradas en sistema de , ingresados al sistema de
sistema el sistema registro de de control de | Nivel Nacional A | S : i
oficina control biométrico control migratorio de INM
menores
g d‘.?' Redundanma_ A8 /aniach " Personal , equipo i Numero de atenciones Documento de autorizaciones
documentacion no tener para tener sistema de Delegaciones a i : ! s ; s %
2 k cien sisternia B fogistio daide cerimoiide | Nl Kasiona) tecnologico, materiales de |  Enero Diciembre | registradas en sistema de escaneads enel sistema de
ﬂ' 2 * g oficina ! control biométrico control de menores

menores

Elaborad N o Escoto RgVisado por:Lic Anarda Aguilar Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

()
___________ S LCAR I\ ) 4
ol iy ,.':
Firmaf| | = / Q) Firma: L / Firma:
tc‘:
Fecha: 23% / Fecha:24/03/2023

{Fecha:23/03/2023
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Investigacion y
Analisis
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: zPsrmisl:us Especiales de Permanencia/Seguimiento e investigacién de Permisos Especiales de Permanencia Otorgados

Investigar de acuerdo con las necesidades de la Secretaria General los expedientes para permiso especial de permanencia, cuando éste presente alguna inconsistencia en su solicitud y que requieran de una investigacién mas profunda de acuerdo con las

iar di
‘vanar p

diend

| variar d

una duracién de 15

una duracién de 15

P
+ del caso; puede tener ! del caso; puede tener

OBJETIVO: competencias de la Gerencia de Investigacion y Analisis.
z | i
No. P EoN D et dtTH (3) Zona del oo Tty (5) Responsables de i " e | oo A (10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo 1 (4) Controles para mitig: n iy S mea o (6) Recursos necesarios 7 a inicio ‘ (8) Fecha fin (9) Indicadores s e
| ;
|
ici i | Remitir el di |
P i Entregar solicitud y expediente h emitir el expediente | Oficial de 1 gacion y |Recursos h (Gerente de |
Recibir solicitud y expediente aunapersonaquenoseala | directamente al gerente oala | . oo e iy | Nimero de
| : | Andlisis Investigacion y Anlisis)
encargada. | persona de control de calidad. | expedientes de Visa|
| i { Nimerc de informes y
i | | | Consultada i N
i i . dictamenes técnicos
1 ingresadasa la i )
| remitidos a Secretaria
| | | Gerencia de
{ | ‘ - - ol Irvestigacién General.
| . acer una revision profun e | R h . " . nve
: : . Que haga falta algin tipo de i Oficial de B ¥ |Recursos (Oficial de | Anilisi
¥ e | nilisis.
| Analizar e investigar solicitud formaien. tedos los requisitos etdpte ‘ Ariliiis Invastigacian) 3
| ‘L | contener el expediente. |
| I | |
i } i
y Recursos humanos, técnicos y |
i | Realizar el memorandum en | ; =t . 8 Bt [
Coordinar inspeccion de campo y | Que no haya personal i S Oficial de Investigacian y [financieros (Personal de investigacion, Niimers ‘de ldiers da
salicitar via memoramdum, | disponible. npey b Anlisis computadora, programa de Microsoft I memorandums memorandums
| establecido. i Este tramite puede | Este tramite puede
Word, viiticos) | fer elaborados y elaborados y solictados

solictados para la
inspeccién de

para la inspeccion de
campo y transporte

| | Recursos humanos (Personal de | oo e campo y emitidos a
| Oficial de | igacié dias habiles. dias habiles. o
| Realizar inspeccion de campo. Queino 58 erctenife id Realiar entrevista en el INM. Gy n{\'fefugacwn X investigacién, vehicule, motorista y | transporte. Administracion.
! | persona. Anilisis
| | vidticos)
|
| |
| |
i R h , técni teriales
Elaborar y firmar informe de Que pase por aitoru olvidar Realizar el informe técnico en | Oficial de Investigacion y S A “:Ic“ e es:
5 s elaborar y firmar el informe de | P (Personal de investigacién, compundomg
InVeslBoion investigacion. | Sempa i e impresora y tinta) |
= 3 : T — ‘
i | { R 05 hi técni Gerente
Elaborar auto de devolucion SI::UF::?& %Sr;:':aelua:rll‘gddaer | Realngeatosinh Oclel o nvestgtoldny d“‘]::su I::rl:i““v\:é::i::::ni u: | ‘ N d
Vi N i e n 0|
= | d:vo!ucién establecido. Anilisis ngmmg:e Mi:;nsnft Word) iz | inf um::? ¥ Nimero de informes
2 { nform ECcnIcos
i i ! i técnicos firmados.
T - e = o . — ey = PR | elaborados.
I Verificar y firmar informe y auto de | Que pase por alto}' olvidar | Hiskir i reion el iiatine "Gerente de Investigacién Recursos humanos (Gerente de
| g verificar y firmar el informe y si estd completo proceder a 2 L i
‘ devolucion. ‘ A S Es ‘ | deodifin: y Anilisis Investigacion y Anlisis) ‘
\ % # % | [ ‘
og. Suhanky Salgado \ Revisado por: Lic. Anarda Agui - Ab s
ot ¥ ZZLONN, | [P g st por g
= & |
e .
7 g - o
age Qe i
NG -Etlem Y, | £
= GER & |Fecha: 23/03/2023 Fecha: 24/03/2023
st
/ {1 é:;-, @ ‘
f I "Gaciont o~
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSCi311-00; NCI-TSC/312-00

-;ln- Mlgrcu:lo

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: licitud de Visas C: Itad
‘Elahnnr un dictamen técnico de acuerdo con el proceso igativo de las soli de visas | ra nhraguardar i: lnmgrldad d:l pais madnrvr.e Ia dehld: investigacién de f: persana sulxlmnm qnmarmé: denlrn dela I:gled:d (onforme a In esnble:ldo en Ia Ley de
g » par
OBJETIVO: |Migracién y Extranjeria,
| | | | i ! 1 \ '
No. f (3) Zona del | i (5) Responsables de su | i | i (10) Medios de
e 2 | i ) 1! it 6 () £ inie F 9) Indicad
(1) Etapa del procesa | (2) Descripcién del riesgo ol (4) Controles para mitigacién | e ian | (8) Recursos necesarios (7) Fecha inicio | (B) Fecha fin | (9) Indicadores | e oaie
| % E ' | | é ! |
| | ] | |
Recibir auto de remisién y expediente de Entregar expediente a una Remitir el expediente directamente al gerenteoa | ey o R humanos (G de [ ig;
I Viea oo sl persona que no sea la B | & i i | Gerente de Investigacion y Anilisis i St ‘ {
E] encargada. | la persona de control de calidad. .yAna isis) | I |
- | SR 9 CAPEWCTE TN TYSw DRI S | i
| | i TRecursus humanos y técnicos (Gerente de | | |
| Que pase por alto u olvidar I | tgackon y Akt ¢ f | ‘
2 | Elaborary firmar dictamen técnico | elaborar y firmar el dictamen B Realizar el dicamen en tiempa y forma. [ Gerente de Investigacion y Anilisis ! X [ | |
| | técnico, \programa de microsoft word, impresora y ! ‘ Nimero de ] |
i | tina, ;
: die de Vi
—— ——t —— *‘— T e e iy mj Nimero de informes y l
| | | Comsulada | S
i l [ i gresiheald l dictamenes técnicos
f | remitidos a Secretaria
Que esté incomplet 8 | s om revkidh profunda de todorlos. | Ofical de Investigacis R humanos (Oficial de Investigacion) | | Gerencide \ General l
ici on rsos humas cial Vi o, " ix
bl | requisitos que debe contener el expediente, i oa e i e nvasicl ‘ | Investigacian y I
| | | Anlisis, l ‘
| { 1
SPSESRIN S o) IS SRR S| . | | ,
| | | |
|
| ‘ Est de | E: ite pued I ' “
. e Recursns humanos y técnicos (Personal de e tramite pue ste tramite puede
Que la persona no tenga B | Oficial de Investigacion \Investigacién y computadora) ' variar dependi | variar d ‘ | |
l i | 1del caso; puede tener  del caso; puede (eﬂerl ‘
| Y |
! | | | una duracio de 15 dias una duracio de 15 dias| }
——e —— — — el e i t — e ] habilas hities, | SRR _i_ S _._..4‘
| | |
| |
i % [Recursos humanos y técnicos (Personal de I
| Elaborar memorandum para coordinar | Que pase por aﬂ? U olvidar |Realizar el memorindum en tiempo y forma segunj z s I o ) i ! ‘ |
5 Inspaceis ielaborar el memorandum para B ; b Oficial de | | tig € a, prog de | s i
‘ e ! coordinar la inspeccién. [ o establecido. | Microsoft Word) \ | Nimdrnde | Nimero de |
| | | | memorindums | memardndums |
ST I ST i e e e e e e e — 1 [ ko | elaborados y sols |
e Salicitar inspeccion de campo y ‘ Que no haya_ personal 8 \Runnr el memorindum en tiempo y forma :egun‘ Ofical de Investigackén Recursos humanos y financieros (Personal de | | solictados para |a ‘ para la inspeccion de |
| transporte | disponible. lo esmblecido. Investigacion, vehiculo, motorista y vidticos) | | inspeccion de | campo y transporte
I T e e ! R — ———— = e | | campoy | emitidos 2
| s L5 ’ | l QR s e i ‘ transporte, Administracion. |
7 ! Realizar ms;_:ecudn de campo o | Que no se encuentre a la 8 | Al e e alindi j Oficial de Invectigacién 1 “ur.m umanos y materiales (Personal de l i
entrevista en el INM | persona. ! ‘ investigacion, papel, lipiz) | | ]
i e o et B R SRRSO ST U S e e o £
| | | [ | | |
i H R humanes, técni materiale: N de |
. Que pase por allou.cuwdar : : . ‘ ; acursos U‘ “05-. f_'f'“”:' riales ] | umero & Nimero de Informes |
8 i Elaborar y firmar informe técnico | elaborar mynfn B Realizar el informe técnico en tiempo y forma. Oficial de Investigacion {(Personal de investigacién, computadora, J informes técnicas | _—
] 9 1 e 5.
n g | | limpresora y tinta) ' lelaborados. I 5
‘V‘ ad i = l
/Aprabado por:

{Fecha:24/03/2023
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Instituto Nacionali

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

de Migracién

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

MNOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO:

OBJETIVO: Ingresar al Sistema de Cantrol Biométrico Migratorio - BCMS en el médulo de aleras, fas alertas migratorias emitidas por los rganos jurisdiccionales, para notificar a restriccion de ingreso o salida de personas nacionales y extranjeras por cualquiera de los puntos de control migratorio del pais.
i ] I | ] I N I ]l
l | |
No. i | (3)Zonadel | > | (5) Responsables de su l I (10) Medios de
Etapa del | D i6n del ri 4) Control raci ) Re i Fecha inici 8) F fin 9) Indi
(1) Etapa del procesa | (2) Descripcién del riesgo | Fiesga finall | (4) c les para mitigacion ! e & (6) Recursos necesarios E (¢d] a inicio l (8) Fecha (?) Indicadores { L -
[ y o) | | |
f . \ . |
| Q h dei trol | | l : |
| Que no haya un orden y control | . : ; B . i |
|Preienhr oficio de alerta migratoria  establecido para presentar el B Hovaticas deﬁn!dos g8 atenciies gl pobca y Oficial de Atencién al Ciudadano Ratirios hurnanqs (Personalde atencidn al 1
= 2 ; servicio en todo momento ciudadanc)
F oficio de alerta migratoria. | | ‘ {
| ‘ i |
| S = olle 1l CEMSEIR L/ s e s e . e T l | |
| R trar al Q ola ] | R hi P Id i6n al Jf { ‘
ecibir y registrar alerta en el libro  Que no registre correctamente Que una sola persona sea ¢l encargado de ecursos humanos (Personal de atencion al
4 ‘ de control la alerta migratoria. E registrar la alerta, - Oficial de Atencién al Ciudadana f ciudadana) | ‘ |
J ; l [ j
— s e b s L e e g i | |
—[ Vi ‘ | | ‘ Numero de |
‘erificar e ingresar informacién de ki Tomarse el tiempo de revisar y verificar la 3 Recursos humanos y técnicos (Personal de alertas,
& ‘ la alerta Que pase por alto aigin detalle. & | infromacién de la alerta. Oficial de Alertas | computadora, sistema de alertas migratorias) mlgr:::::: | NG g dlartss
| | | que | ales
— e e — e ——— —_— e | | ingresanala |migratorias ingresadas
_ | s 4 i | : % | gerencia de al sistema,
i ‘ Imprimir Pud’«?n fotnsmﬁr.a e Que no hayan. insumos 5 Hacer una lista de insumos suficientes parael | Oficial de Alertas Recursos técnicos y materiales (Computadora, ! | Investigacién y i
1 inscripcion correspondientes, proxime afio. impresora, tinta y papel) i ‘ Aniliss.
—— 8 SEAE e —— ] | | G|
| i i | | i
L Ingresar ohservacion Que pase por altq‘lngrmssr Ia B El encargado de control d_= calidad hace revisién Ofiolal dé Alartas Recursos humanos (Personal de alertas) | | |
observacion. de las alertas ingresadas, | | ’
|
T T ] IS ST RPN R D e = R - —{ | !
| TF&er:.n-sns humams y téenicos (Personal de aFen.as. | i i
Digitalizar documentacion Que se dafie el oficio. B Tener cuidado al momento de manipular el uﬁnlo.l Oficial de Alertas l computadora, slslesmc::::;ertas migratorias y Este trémite se | Este tramite se !
B et e e R - _lrealiza el mismo dia |realiza el mismo dia | |
T 1 | | |
7 \ e R No dar la ubicacion B Llevar un registro fisico y digital de las alertas. Oficial de Alertas ‘ Recursos humanos (Personal de alertas) | ' | ‘

correspondiente. |

| Recursos humanos (Personal de control de calidadll

No verificar si tiene errores. M Hacer un segundo filtro de revisién, Supervisor de Alertas
N S e e e L SRS
el envie £l oofrsa El encargado de control de calidad envia correo ‘ |
electronico solicitando las B ga g ¥ Supervisor de Alertas | Recursos humanos (Persanal de control de calidad) |
g para que se realice la corecion de la alerta.
correcciones.,
Cometer algin error en la Realizar una doble revision al oficio antes de Gerente de Investigaciény |, R,ec"'.“s h::znps ¥ técnicos (Gerente de
correccion | 8 enviarlo. Anilisis & ¥ o oak L OREama
3 . | | Microsoft Word, impresora y tinta)
‘ Que haya un error en la |
direccién adonde debe ser Verificar la informacién adonde sera enviado el a; Recursos humanas y materiales (Personal de
& | Enviat oficia de dacrepancla enviade el oficio de B oficio. Supervisor de Alertas ‘ control de calidad, vehiculo y conductor)
| discrepancia.
1
12 | Verificar y Firmar oficio de Que pase por alto u olvidar Verificar que el oficio tenga la firma Gerente de || hi (Gerente de |
Analisis Andlisis)

correspondiente y e&wmﬂa. ‘_

=

|

| |

% |
l | |

‘Numero de oficios
| de discrepancia, | Namero de oficios de
dependera de los | discrepancia enviados
casos que a los juzgados,
aplique.

\ ‘
4 |
- |

|

i

| discrepancia wverificar y firmar el oficio de B
| discr 3 *

Aprobado por: Allan Alvarenga
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/4
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Instituto Nacional

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSCI311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

ﬁfe M SRR G LOAEL PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS
NOMBRE DEL 5
Descarte de Homeénimos
PROCESO/SUBPROCESO: =
:Descartar los homénimos de alertas migratorios activas en el BCMS, mediante constancia de homonime emitida por juzgados o certificacion de Secretaria General del Instituto Nacional de Migracién, constatando no ser la misma persona
OBJETIVO: alertada,
|
No. | (3) Zona del (5) Responsables de { (10) Medios de
1) Etapa del | (2) Descripcién del ri 4) Controles para mitigacién 6) R ari Fecha inicio 8) Fecha fil 9) Indicadores
(1) Etapa del proceso ;I (2) Descrip: el riesgo  fesgaimnal 4) pa ga il i S (6) Recursos necesarios (7) Fech; ; (8) Fecha fin (9) Indicadore Tl
! i
i | r
‘ : " 1
| Recibir y registrar Solicitud y Frasneprion e HCURENDS s enc?ue:nadso = E:.rmna s_e: i Oficial de Atencional | Recurses humanos (Personal de
" i . /O de recioir y regis ria i
documentos en libro | PR i s Ciudadano | atencién al ciudadano)
| alerta. |
| |
]i ) ] Nimero de
2 i Aralizar isrnaciEn Que pase por alto algin B Tomarse el uel:npo de r-e‘v'lsar ¥ Oncalde Mlers | Recursos humanos (Personal de I ) )
detalle, verificar la infromacién. alertas) | hombririo qus Nimero de constancias
:[ Este trimite se realiza’ Este trimite se realiza i 3 de homénimos que han
! . ) 4 I ingresan a . )
| |F " o sist Actualizdion y verificacidn del | Recursos humanos y técnicos el misngidia stmismaidi Gerencia de sidogaciicadagy
2 'Fallos en el sistema y que no ualizacio 1 . i A descartados.
3 Descartar homénimo { PRt M P ey Oficial de Alertas | (Personal de alertas, crfmpundom, Investigacién y
{ | | sistema de alertas migratorias) | Andlisis.
\ e N T =] |
Recursos hurmanes y técnicos |
ibi Tomarse el tiempo de revi Personal de alertas, dora,
4 { Digitalizar documentos Transonble m_al - B k& rs‘e 2 er‘npo B r.e'vrsar ¥ Oficial de Alertas (nrsonml e dlarias c‘ompuu‘: s
documentacion verificar la infromacién. | sistema de alertas migratorias y
| ; * * | scanner)
| |

Elaborado poﬁho«g. Sul?rky Salgado
7

) AL
% _ZZONAL OF P

Revisado por:Lic. Anarda Aguilar

Aprobado por: Allan Alvarenga
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Secretaria General



Instituto Nacional
de Migracién

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario

31-INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Secretaria General - Permisos Especiales de Permanencia en el Pais.

Conceder Permiso Especial de Permanencia a los extranjeros que lo soliciten en las diferentes categorias migratorias, siempre que cumplan con los requisitos que manda fa Ley de Migracion y Extranjeria y su Reglamento; y en los

Convenios suscritos

OBJETIVO: por el Gobierno de Honduras en materia migratoria.
No. i o . 5) Responsables de su 6) Recursos N 10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo  |(3) Zona del riesgo final| (4) Controles para mitigacion ¢ )_ = i @ 2 (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores (o B J
implementacion necesarios verificacién
| - 5
| i | Computadora, impresora, i Ley de Migracion y
i
Salicitiid e P iilso Espedial do | Quelasolicitud de Permiso |Que en la ventanilla de atencion al papel, Ley de Migracion y d':ugm::sssﬂ'c‘:::f:s Extranjeria y su
1 Permanencia P Especial de Permanencia se 1 E ‘ciudadane se explique la forma de |Oficial de ventanilla Extranjeria y su Mensual Mensual da Pem}anencipa — Reglamento y Ley de
L : presente de manera erronea. {presentacion de solicitud. Reglamento, oficial de Pais Procedimiento
| | ventanilla. Administrativo.
e ‘r : ‘ i
| i Hoja de requistos de
| Que el usuario presente la Lista de Requisitos de acuerdo a Computadora, impresora, acuerdo a la categoria
st 3 > documentacion incompleta de \las diferentes categorias de ; . | papel, Ley de Migracion y Nimero de requisitos de| de Permisos Especiales
2 Requisitos d;:;:::::::s"“'ﬁles G | acuerdo a los requisitos que E Permisos Especiales de ?j&?l:e venianikaly Oficlal Extranjeria y su Mensual Mensual permisos especiales de | de Permanencia en el
manda la Ley de Migracion y Permanencia; Ley de Migracion y . Reglamento, oficial permanencia en el pais, | Pais, Ley de Migracion y
Extranjeria. ‘ ‘Extranjeria y su Reglamento, Juridico. Extranjeria y su
| 1 Reglamento
| | |
| | ] Hoja de requistos de
i acuerdo a la categoria
de Permisos Especiales
| Computadora, impresora, de Permanencia en el
| " s s papel, Ley de Migracién y 3 Pais, Ley de Migracién y
3 Elaborar Requerimiento L requer‘\:rol;clt;c; AN | E z:v;sdz:;;:hausuvamente i Oficial Juridico Extranjeria y su Mensual Mensual T NuueTi;’i‘;:;s Extranjeria y su
et | P 3 Reglamento, oficial q a Reglamento, auto de
| | Juridico. requerimiento anexado a
| expediente fisico y
| | cambio de estado en
| SIMEX.
Ley de Migracion y
Computadora, impresora, E;;:;;’;Zi‘iiu
Que falte cumplimentar la Joall A papel, Ley de Migracion y L S
4 Elaborar Auto de Admision. | documentacion y se admita a E Revisar siialiarts is's Oficial Juridico Extranjeria y su Mensual Mensual phimegasauicse, i iGoysion) i de
e |expediente. Zh admision. admision anexado a
solicitud. | Reglamento, oficial ¥ 2
| ] Juridico Expediente fisico y
| 3 cambio de estado en
| SIMEX.
| Ley de Migracién y
i | P Computadora, impresora Extranjeria y su
Que no se consideren todos los Revisar la Ley de Migracion y o]
fundamentos legales que sustenten Extranjeria y su Reglamento papel, Ley de Migracién y Reglamento y
5 Elaborar Dictamen. eg oS | E i=nay. o0 y Oficial Juridico Extranjeria y su Mensual Mensual Numero de dictamenes. | Convenios, Dictamen

|

|a solicutud de Permiso Especial de

Permanencia.

|demas aplicables de acuerdo a la
categoria solicitada,

Reglamento, demas leyes
aplicbales, oficial Juridico,

anexado a Expediente
fisico y cambio de
estado en SIMEX.




6 Elaborar Resolucién.

7 Notificar Resolucion.

entregar la misma,

Conceder en el Resuelve, otra
cantidad de afios a la que ha sido
| solicitada y pagada. |

Revisar |a Ley de Migracion y
|Extranjeria y su Reglamento y
|demas aplicables de acuerdo a la
categoria sclicitada,

Ley de Migracion y

| Que se notifique a otra persona
que no sea la responsable del
| Permiso Especial de Permanencia. |

\Verificar correo, nimero de
telefono de la persona resposable
Idel Permiso Especial de
|Permanencia.

Elaborar Certificacion y posterior a la fima, | Que el nombre del solicitante se

| encuentre mal escrito y por eso no |
le entreguen su certificacion. |

|

|Revisar el documento antes de
imprimirlo y firmario.

ventanilla.

Secretario General, Oficial
de Ventanila.

Computadora, impresora, Extranjeria y su
papel, Ley de Migracion y Noiisrade Reglamento y
Cficial Juridico Extranjeria y su Mensual Mensual = Convenios, Resolucion
Reglamento, demas leyes resoluciones. anexado a Expediente
aplicbales, oficial Juridico. fisico y cambio de
estado en SIMEX.
Corréo electronico,
llamadas telefénicas,
Computadora, impresora, Numero de comprobante de
Oficial de Notificaciones escaner, papel, oficial de Mensual Mensual noti i de i io do a
notificaciones. resoluciones. expediente fisico y
cambio de estado en
SIMEX.
Copia de certificacion
anexada a expediente
i 2 Computadora, impresora, fisico con acuse de
g 2::": ‘;"g::aﬂs::ra i papel, oficial juridico, Mensual Mensual hidtsierado recloo delusuario,
certificaciones. posterior a entrega de

certificacién original
firmada por Secretario
General

Elaborado por: Abogado Marcos A. Palacios ngo. *
7

Revisado por: Lic Anarda Aguilar

Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga
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Instituto Nacional
de Migracion

Cipbaan

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

ia General - Entrega de Documentos.

OBJETIVO: Entregar al usuario el documento comespondiente del servicio solicitado en la Secretaria General del instituto Nacional de Migracion.
No. 5) Responsables de su 6) Recursos
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo  [(3) Zona del riesgo final| (4) Controles para mitigacion ( ), Ipo S @ 3 (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores | (10) Medios de verificacién
p ios
Computadora, impresara,
Que la solicitud carezca de Que en la ventanilia de atencion al papel, Ley de Migracion y Numerads sokcides Hoja de requisitos segin
1 Solicitud de Docurr i0 d i6n soporte para el B ciudadano se explique la forma de Oficial de ventanilla Extranjeria y su Mensual Mensual PP RRa dacumentacidn solicitada por el
tramite pertinente. ‘presentacian de solicitud. Reglamento, oficial de : usuario.
| ventanilla.
| Ndmero de validacién
Validar documentacion que acredite Que no acredite facultades de '?: ::r:e::o lq t?éanc:ﬂd::s?::hades Papel, lupa, lapiz, sello de acrg:i(:::lea r:;faz:z o
2 facultades de representacion o condicién | representacion o documento que E | presefa Oficial de ventanilla cotejo, oficial de Mensual Mensual = Sello de cotejo.
. : B apoderado legal o documento en o representacion o
personal del usuario. valide su condicion personal. e, ventanilla. i
rcondicién personal. condicion personal del
usuario.
Papel, lapiz, oficial de
i i Que no se tenga la documentacion Revisar exhaustivamente |a i - it ver!tla "’“?_’ Ley ,de, Nimero de verificacion ‘.'C’EIIOF."E Colg ¥ Le‘y de
3 Verificar Documentacion E i Oficial de E y Mensual Mensual Migracion y Extanjeria y su
comrecta. documentacion. de documentos.
su Reglamento, sello de Reglamento.
cotejo.
o Que se entregue el documento sin Revisar exhaustivamente el = Papel, lapiz, oficial de Numero de entrega de Hizllee de reciba ol o
4 Entrega de Documentacion. g E 7 Oficial de ventanilla Y . Mensual Mensual copia de documentacion
acuse de recibo. expediente. vetanilla. documentos. entregada

Revisado por: Lic Anarda Aguilar

Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

3.4,
C-o; "icaciOt o
OF | 4 GES

Firma: Firma: *" Firma:
—Z N
= I & .3 ‘q'
J 9 ! 4 ﬂc}
Fecha: 24/03/2023 \\\r 7&_:1.7,’_:* R //'f Fecha:23/03/2023 ’ 3 f’ FS Fecha:24/03/2023
<o, & o 4
\@5‘” W U~ ¥ &
v ’040 <




Comunicacion e
Imagen



o R INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00
Instituto Nacional
de Migracién s ;
bt i PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formutario 31:-INM
NOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO: Convocatoria de Prensa
OBJETIVO: Asistencia de medios de comunicacion.
!
No. (3) Zona del (4) Controles para (5) Responsables de (6) Recursos | (7) Fecha (10) Medios de
iDCi il |
(2)Etapa deliprocesy SN riesgo final mitigacién su implementacion necesarios inicio 8) sech fls S} Indlcadores verificacion
Discusién del tema y En |
reunion de empleados de Sl Reunionas!
Seleccion de medios Comunicacién R_eumon de todos los Gerelme .de pars poder llevar & | Nnerods impresién de Planificacién
[ eImagen se definen Que no este todo el personal M involucrados en la Comunicaciones Jan-23 Dec-23 ;
i i i ; y cabo la reuniones semanal
| detalles del evento a realizar, y se planificacion. Lic.Wilson Gomez ptamificacifn
seleccionan los medios que daran |
cobertura al evento. |
ENSqAO R O que se haga caso omiso a la nota | Envio de material videos, Gergnte .de computadora,impre Numero de notas| Elaberacion de Nota de
2 PREIA CeOCESIAdas O de prensa por las altas autari':!ades1 & fotos y nota de prensa SomunEionds sora,lapiz J8n20 Bec:2s elaborados Prensa
Direccion Ejecutiva. P R y P ' Lic.Wilson Gémez e
| s : ; * Agenda y
(. \mitgkeea IOS.’ medios porve * * o Compartir el material in Gergnte d & Contactos de los | [ Namero de notas | difusion en los diferentes
3 correo electronico, mensajes de s shapal laApticia. B Fsnmati Comunicaciones - Jan-23 | Dec-23 , ios d e
whatsapp, y llamadas. b mativo Lic.Witson Gémez medlc_)s dg | enviadas medios de comunicacion
! # : Comunicacion | i
Elaborado por: Lic. Wilson Gome: / @g\ Revisado por: Lic Anarda Aguilar 2 Aprobado por: Abogado Allan Alvarenga
s y |
(4
=3 |
bt e 3 =i |
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% Ce
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/3 1 2-
00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

Firma:

NOMBRE DEL . : " ;
Elaboracion y Divulgacion de Informacion
PROCESO/SUBPROCESO:
OBJETIVO: Informar a los medios sobre actividades del INM
No. (3) Zona del riesgo (4) Controles para (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
ea : e
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo final mitigacion e e S (7) Fecha inicio | (8) Fecha fin (9) Indicadores P
Elaboracion de Brochure, Poco interes de la noticia ; Gerente de salon de Reuniones Nimero de Brochure, :
1 trifolios informativos y boletines; por parte de los M ManEener'actwas 122 Rodes Comunicaciones para poder llevar a Jan-23 Dec-23 trifolios informativos y Fecenook, Twilter,
5 Sociales del INM e > s 4 Instagram, Tik tok
de prensa. seguidores. Lic.Wilson Gomez  |cabo la planificacién boletines de prensa.
Produccidn de videos i . Proporocionar cuidado Gerente de ; Numero de videos = Canal de Youtube
2 . i ; 4 Dan?jfi @.equll w9 B adecuado al equipe Comunicaciones compt:)t:ad; rai,;-mpres Jan-23 Dec-23 informativos e del INM distintos
informativos e instrucctivos. alidiovistal audiovisual. Lic.Wilson Gémez o) instrucctivos. medios televisivos
Las impresiones no T Gerente de Agenda y Contactos Numero de Jornadas de
3 Publicacion en redes s%les B ol materi':l, y Comunicaciones de los medios de Jan-23 Dec-23 publicaciones en Orientacion al
g Lic.Wilson Gomez Comunicacion redes | Ciudadano
Elaborado por: Lic. Wilsw Revisado por: Lic Anarda Aguilar

Aprobado por: Abogado Allan Alvarenga
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

e

|
|NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: PRORROGA DE ESTADIA A EXTRANJEROS
Ortorgar prérrogas de estadia a los extranjeros no resid en el pais, cuando estos los soliciten, siempre ¥ cuando cumplan con los requisitos de ley l
=L e L8t L] A e |
| :
! 1 1
No. | S 4 S5 . (5) Responsables de 6) Recursos o . 10) Medios de |
1 (1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo  (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacion %), - . ®) 20 () Fechainicio (8) Fechafin  (9) Indicadores Lo gy
.‘ | |
e 1
Solicitud de {
| prorroga, Pzsaporte !
| Recibe Solicitud de Prorroga y realiza Estadia no vigente, no tiene Revisar en Sistema "Exodus”si i P del Extranjero y 7% . Reporte de solicitudes |
| 1 entrevista y revisa Pasaporte derecho a prérroga 8 tiene derecho a prorrogar Oficial de prorrogas copia de Gltimo sello enero diciembre No. solicitudes recibidas |
| de proroga o ,[
| entrada al Pais |
| |
b 1
| |
Revisar en Listado de Multas ; |
- A R Recibo TGR-1 ; i |
o y Mont: | calculadi el segtin el ti te, " 5 o (i , listado de recibos
I o2 Emision de Recibo de Pago TGR-1 oo mz:z;‘:ﬂau;::" £e0 B r:gﬁz;caiﬂz}g}'&fz:?;’;ﬁ; Oficial de prorrogas | emitido en Ia web enero diciembre Recibos Lacriios |
del monto a cobrar de SEFIN 0 ARCAM |
| i
| Requisitos pendientes de |
i 5 s 5 letar, como copia de |Ulamada telefanica al usuario para| i |
| Revisar documentacién de Prorroga, eomp z i i PC, Sistema i . N f
| ol L g Identidad de la persona B que se presente lo mas pronto Oficial de prorrogas : enero diciembre No de prorrogas Reperte de prorrogas |
: Creacidn de Prorroga en el Sistema, Responsable de elios durante posible a completar requisitos EXODUs £ |
| estén en el Pajs
| |
| .f
{ 2 5 Requisitos pendientes de Revisar Expediente y Sistema e PC, Sistema s reporte de reporte de prorrogas |
| 4 Aprobacion de Iz prorroga completar i previo a su Aprobacian Gerente de Extranjeria EXODUS S giclambre aprobaciones aprobadas {
| i
{ |
i i
! +- 1
f !
;‘ Sello impreso en el E
i Impresién de Sello de prorrogay Tardanza en devolucidn de Tener un libro de registro de " 5 Pasaporte del xas Prorrogas Reporte de prorogas
|5 regreso de expediente al Archivo expediente o extravio B préstamo de expedientes Oficial de prorrogas Extranjero o papel enero diciembre aprobadas otorgadas !
| comun H
|
a y !
|Elaborado por: ABOG JOSE Revisado por: LIC. ANARDA CA Aprobado por: ABOG. ALLAN ALVARENGA —!
|
}

[Fecha: 23 DE MARZO

SN e

Firma:

Fecha:

{




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

'NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: INSCRIPCION DE EXTRANJEROS EN RNE

Inscribir_en el Registro Nacional de extranjeros la resolucién que otorga una Residencia o Permi

so Especial de Permanencia en el Pais. a los civdadanos Extranjeros.

Aprobado por: ABOG. ALLAN ALVARENGA

OBJETIVO:
e f
i 1
' No. e z | o (5) Resp de (6) Recursos (10) Medios de |
} (1) Etapa del proceso (2) Descripcidn del riesgo  (3) Zona del riesgo ﬂ!m!j (4) Controles para ig: su implementacién e (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores verificacion |
|
s = i -
|
i
-{ |
|
i
L |
| Llevar un libro de control de ;'
| i remision con la fecha Nombre y PC, Expedientes y Y 4 4
T Remision de Auto para certificacion Mo elaborar‘A';Jlto %';BE Henipg Nacionalidad del Extranjero del Oficial Juridico libro de control de enero diciembre Cant.rd_ad E Libro de control de [
esiabeos que se remite el expediente para autos falimelones aufos I
’ su certificacion i
| B i
'! |
| ek ; : . Constancia de : |
| i 7 s Entregar Certificacion Pedir al usuario revise la i 5 | Copia de certificacion |
| 8 RECEPDD"'GE Ia, cgmﬁcac:on a8 equivocadas o con errores de certificacion, para identificar Oficial de Atencion frt siﬁ"ﬁgic;? idel enero diciembre No. Constancias entregada en |
| nscripcion dedo posibles errores. P copia anaLy expediente
| i g i
| Revisar en Sisiema el codigo [Eﬁaﬂegﬁz';gé Il
. T : A Asignado la ubicacion que 2 3 2 e, Cantidad de Libro de registro de
9 Archivar expediente Mal Archivado del Expediente corresponde al expediente en &l Oficial de Archivo e;cgedler]tes en enero diciembre Expediente insérptlonas |
] f digital, sistema |
i SIMEX ]
|
]
|
|

|Elaborado por: ABOG. JOSE MIGUE 0

Firma:

Fecha:

S ST T SN




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Fermulario 31 -INM

i
i
i
i
{
i
i
i
i

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: RENOVACION DE CARNE DE EXTRANJERO i

(OBJETIVO: Renovar carné de extranjero residente en ef Pais a los ciudadanos que cumplan los requisicos establecidos en la Ley de Migracion e = sl i ___
| |
i s !
| No. 2 = 5 R de (6) Recursos A (10) Medios de |
| (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo  (3) Zona del riesgo ﬁnail (4) Controles para st implementacion s i (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores verificacion i
| |
| |
A . Solicitar al Archivo el expediente Carné original, Sclicitudes de o
i 1 Revisa Carné y requisitos £ U.;uano i neze EE:e;hO # B del usuario para revisar si tiene Oficial de Atencion expediente, enero diciembre renovacion de  '°POre deb_s:hcltudes
i angpacion. cekatn derecho a renovar carné Constancias. .. carne recibidas
} I
! |
= PC, Impresora y |
2 Emision de Recibo de Pago TGR-1 El Usuario tiene muita B Revisar Femag:rxef"”mmmo ael Oficial de Atencion  (Pagina Web SEFIN, enero diciembre Recibos TGR Reporte de recibos |
o ARCAM
i i Solicitud de
i Faltfh%ocumentacmn E,S‘EJZZ':I Revisar resolucion, e identificar | Oficial de Captura de renovacion de Bhirs I dicierbe i Node REPTE Fe
Tephute e Dates fee ;a(:roar::e;g;\p::tv\;s requisitos datos i carneg, Sistema TR, 05 it =
i i SER, impresora, PC i
|
Revisar previa Emision una Formulario de |
Elaborar carné con una segunda revision observando la Control de Calidad y =
Emision de Carné Calidad/Categoria Migratoria Calidad Migratoria y Cantidad de | Oficial de Produccién |Expediente, sistema enero diciembre ~ Node Reporte de carné |
diferente al de |2 Resolucion afios otorgados seglin Recibo de SER e impresora de | impresiones Impresos [
pago Carné |
1 |
1 - !
| Revisar previa Emision |
observando la Calidad nuevo Cameé y libro " {
Entrega de Camé Enlrzgfar m: C: Taa PO Migratoria y Cantidad de afios | Oficial de Atencion de control de enero diciembre No de entregas ~ -1P™® dé;_:‘éega de |
fretenia.cel Heuario otorgados segin Recibo de entregas
pago
Revisar en Sistema se codigo EXP etlinente:v», PC TR .



R = - P — e

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION l NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

J
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS F

OBJETIVO:

{NOHBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: RENOVACION DE CARNE DE EXTRANJERO

Renovar carné de extranjero residente en el Pais a los ciudadanos que cumplan los requisitos establecidos en la Ley de Migracién

| | I =
I (1) Erapm el process (2) Descripcién del riesgo  (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién () Responsables de Grrcot | OFcuinn’ | (hirstam | o) iesaios Sl
1 | |
- A e T 1IDro ge conwroige e SR “Libro aignal ae control
[} Archivar expediente Expediente mal Archivado B cﬁ\rsrlsgandu la umcampn e expedientes en enero diciembre Expedientes de expedientes,
ponde al expediente en daltal ot SIMEX
el Archivo 9 SI‘MSéX

Oficial de Archivo

‘Aprobado por: ABOG. ALLAN ALVARENGA

—

Firma:

e hallEeS R

Fecha:




Administracion y
Finanzas




®

o | INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSCI31 1-00; NCI-TSC/312-00

Instituto Nacionatl

e graction PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 -NM
| v
NOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO: Proceso de Compra por Lici - B i e B B o o

Asegurar las condiciones de compra del Instituto Nacional de Migracién a un proveedor, por convocatoria piiblica o privada para que formulen propuestas, de entre ks cuales se evaluara ¥ seleccionara la mds conveniente conforme las
!OBJETNO: dick correspondi izando la particiacién y transparencia en el proceso de adjudicacién de fas compras y contrataciones del INM,
|
{
3 3) Zona del ries; 5 es d 6} Recursos 10) Medios d
i (1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo | ) G (4) Controles para mitigacion| )| o-Pontablesde | (6) Recur (?)Fechainiclo | (8)Fechafin | (3)Indicadores | %) "
final su imp verificacién
(Tomar la informacién de ta columna 7 '
| (Tomar Ia informacién de Ia columna 2def  {(Tomar fa informacide de 2 columea 3 Z"W::’I:Z' o ::h del Anexo 27 Matsiz pars evauacidn, | (Eseribir of cargo del (Detalia fos recarsos : ‘wmh | {Eseribir los documentos que
{ Anexo 27 Matriz para evalacidn, anliss y | ded Anexo 27 Matriz para evaluacion, = skt andlisis ¥ respuesta a los riesgos, responsable principal de |humanos, técnicos, {Escribir Ia fecha de inicic} | (Escribir Ia fecha de finj dm‘ . m‘:‘:' | evidencien Ias acciones
‘Fre:pmakt: riesgos) |andlisis y respuesta alos riesgos) P s 4 resaltando los controles que |apiicar el control] nancieros y nateriales) o e {realizadas)
| | | Al nstees) constan en fa colurmna 5) e
! ‘ Que fa solicitud no traiga el Que I solicitud no contenga
] : ' viste buenao del Director las especificaciones .
| I ' Analizar solicitud del proyecte Ejecutivo, i Ia certificacion de B a b Gerente de ) Secretaria, lipiz, sello,
| | secretaria general necesitado Administracion y tinta, almohadilla, Resoluciones de
i | Finanzas papel Febrero Diciembre Adjudicacidn
| : . —
! 2
| | i e A
i | " i Que la descripcion de lo que se Que no exista disponibilidad
2 | Veﬂﬁcarec:seipor;zelzlundzi:;mmpm necesita no se escriba B presupuestaria para lo
{ ‘> Prestip correctamente solicitado Gerente de
f | | Adminsitracidn y PACC, computadora, Resoluciones de
| | i
| | | Finanzas internet, Febrero Diciembre Nimerade |4 judicacidn
T e " ; procesos de
! | | licitacién piiblica y
| [ privada realizados
j ; Que no se detalie las Encargado de Compras, anel Huid
- ; especificaciones tecnicas Gerencia solicit
;’3 Elaborar especificaciones tecnicas Qu; ::::fmigz Z:;n:;?;:ﬂn B requeridas para las = 4
[ e l necesidades de la Gerencia sranch. Loy
| | que solicita Gerencia
i | Computadora. papel.
{ : | impresora, tinta, Resoluciones de
| | & N i Lipices, sellos, grapas, [Febrero Diciembre Adjudicacion
| | A E =
| I |que el praveedor no cuente con Que el detalle de la licitacion Computadora, papel,
4 ‘ Ingresar Licitacién | el producte para entrega B ne contenga los lineamientos |impresora, tinta,
{ | }‘Q» { requeridos para la fisma lipices,, carpetas, Resoluciones de
| | * de Compras radora, internet |Febrero | Diciembre Adjudicacién
. e b s LU B fpeto
[Elaborado por:  Lie. Mario Fernandex (,\0“ 4{/6\ Revisado por: Lic. Anarda Agullu* Aprobado por: Abg. Allan Alvarenga
| S
|
e —— = — = e s
(Firma: . E i ‘Firrn.:
f e e : o Q\iprq‘é’ i A R
2] - “ VTN | ol e
[Fecha: 20 de marzo de 20223 | \\"/ & a2 2 |Fecha:
B/
()

s TR ac O

N
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instituto Nacional
de Migracidn

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSCI311-00; NCI-TSCR 12-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Proceso de Compra Menor

Adquirir adecuada segin los Ii

establecidos por el Gobierno de la RepiblicadeHonduras materias primas y auxiliares, suministros,

equipos y servicios necesarios para que el InstitutoMNacional de Migracion desarrolle sus

&G 6‘4’/ Revisado por: Lic. Anarda Aguilar * *

> ™
O N S - () Tn ()
Firma 3 SfFirma:
e — = e —
— ] e - 00 ]
Fecha 20 de marzo de 2023 3 = =/ |Fecha:

OBJETIVO: activid; de una forma satisfactoria
No. bles de 6) R 10) Medios de
(V) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo  |(3) Zona del riesgo final | (4) Controlos para mitigacién p {8y Beae (8)Fechafin | (9) Indicadores | ¢ ': ""‘l’;n
d
|
f ey e (Tomar la informacién de la columna 7 | & i
(Tomar Ia informacién de Ia columna 2del | (Tomar la informacién de Ia columna 3 S; "‘: iIZ e bl = ©_ |del Anexo 27 Maviz para evaluacian, | (Escribie of — (Detaliar los recursos fEcmiy el |(Escribirlos documentos que
|{Anexo 27 Matriz para evaluacén, andliisy | del Anexo 27 Matriz para evabuacion, "mw;u . :: a3y et o riesgse, | responsable principal de humanos, técnicas, (Escribir I fecha de inicio) | (Escribir a fecha defin)  |' ; An: e 7’M:" © |evidencien Ins acciones
|respuesta alos nesgos) andlisis y respuesta a los riesgos) s Ao .a i resaftando los controles pendientes que financieros y materiales) A = realizadas)
; respuesta a los riesgos) constan  fa cokimon 9) Indicadores)
Que la solicitud no traiga el Revisar | solicitud al momento de e S,
[ s isto bueno del Director recibirla, que contenga los
1 { =D * Administracié L I t Diciemb
| Analizar solicitud de compra | Ejecutbvo, ni fa 4 i R in ny piz, papel, tinta, iciembre
| secretaria general oo grapas, grapadora
. I =il| (- -
Quela dasFripnion de lo que se Revisar la descripcion de lo otocopladora,
2 | Ingresar Compra necesita no se escriba SRS s o e liacita Encargado de Compras  |computadora, Diciembre
| o,
correctamente P internet, folder, papel,
! Fotocopiadora, :
{ computadora, Nimerc de
internet, folder, papel procesoos de ordenes de compra,
| . o Revisar en el manual de objetos | Encargado de Compras, |tinta, impresora, EONpIA nartor adjudicacion de
3 | Efaborar Orden de Compra Hoe :'Ie::::lo m: Z';' obiami al que este correcto el codigo y grapas, grapadora, Diciembre reslizadosenel | procesos en sistema
| nombre def objeto Adminstracién y Finanzas |fa oficial de L
[ compra, comité de {
| compras, lapices,
- _|calculadora
[
i
ki | Notificar al proveedor para realizar que;l pr;:v:;:o’ "r: crl:term 00n Confirmar con el proveedor fa o sl ca computadora, B
| Ia compra P i; ¢ o | b disponibilidad de lo cotizado £ L internet, proveedor
; l X !
Elaborado por:  Lic. Mario Fernandez /Aprobado por: Abg. Allan Alvarenga

\fo ‘RNu-\C" ra" 2
CJON pEe\ /



Derechos
Humanos



T T TR oitiomL peveRagiaN. | I veewsceirasvekvscam |
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS
B —
PROCESO/SUBPROCES F .
e e e
'}Brindar acompafamiento y atencién a las personas migrantes en situacion irregular, atraves de apoyo juridico, administrativo y asistencia humanitaria solventando las necesidades basicas y
ersonales.
OBJETIVO: i
No. | (I)Etapadel | | (3)Zonadel | (4)Contralespara T T R R ey ey
0. a oha de| al echa eaios de
mp (2) Descripcion del riesgo ; ! i Responsable | (6) Recursos necesarios | ~ | | (8) Fecha fin | (9) Indicadores . )
proceso riesgo final mitigacion S inicio verificacion
p —_",_“—___ e i Inspectores/ Informes
sl sanital Planificacién para Oficial de Numero de mensuales de la
1 |biométrico Que no se registre debidamente B i R ; Recurso humano/material| 2-Jan-23 29-Dec-23 . e 5
: : capacitacion continua Derechos capacitaciones Unidad de
migratorio Fhaalt
. Humanos Capacitacion.
Reuniones de acercamiento, Numero de
; ara la celeridad de los Oficial de menores de edad
Crear solicitud para|  Que la DINAF no atienda la P ; P . Actas de
2 g B procesos, asi como aplicacion| Derechos |Recurso humano/material| 2-Jan-23 29-Dec-23 no acompafados e
la DINAF solicitud. & Remision
del Protocolo de Atenciéna | Humanos /separados y
la Nifiez Migrante unidades familiares
S [ S e T
Numero de Kits de RIS\ MErsRs
. Que no se cuente con los ! Recurso higiene de (e
LI e recursos para brindar la B Realizar el control de la Oficial en | humano/material/Financi| 2-Jan-23 | 29-Dec-23 Biosi uridvad mensual de
asistencia necesaria. Unidad de asistencia Derechos ero : § i asistencia
Humanitaria Humanos i s humanitaria__|
/Aprobado
S s L St ¥ S U R R S L R L DO SR L R
- Eema
s N— — SR ——— S S — S— TN — S TS .- il
[ \
I ST L L - VS S s |
Fecha i

S e S S L AT Vi SEMEE L INSRSCI B ROTURA S RLTGR S TERSICT M CEAAAT 55 SSASCR S TAASN 15 AT A0 DSl e TG e TR 3 s A S ek A e




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION l NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

e e e e i e e i e

No. T (3) Zona del (4) Controles para (5) Responsables de su (6) Recursos oL (10) Medios de

8) Fecha fii i
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo eayo igacion e E : ios (7) Fecha inicio | (8) Fechafin | (9) Indicadores Virtficacibn
i il Se lleva un control i Namero de a

Referir al migrante a la En'tardedla o niila res.puesta g medianis e Pase ol Oficial de Derechos Recurso ratornqs Informe de control de

1 K sl Dlolomat las representaciones M datos, que lo ejecuta el Py Hiirnaries satoral 2-Jan-23 29-Dec-23 voluntarios e el
eRrssentacien biplomatice diplomaticas enlace directo por parte atendidos y MR o
de la Gerencia. referidos _ _ =

Elaborado por: Dra. Joseana Nartlnelfﬂ'knz&G encia de Revisado por:

Derechos Humanos y Atencion al Mi g ’\Ogm:
g

Aprobado por:




Bienes Nacionales




ACEON

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: EProceso de Baja de Bienes por Perdida u Extravio.

fGestionar adecuadamente la baja de bienes muebles

por pedida o extravio en los registros del Instiuto Nacional de Migracidn (INM

), manteniendo actualizado los | 'i'nventarios, para qfréwlas autoridades dispbngan de;

OBJETIVO: informacidn real y oportuna del patrimonio del INM.
i (1) Etapa del proceso (2) Descripeidn del iesgo  (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacicn (:ﬁ ?;f::‘:an‘i’;‘:fé‘f ‘:LE::";:’ (9) Indicadores (‘fin"f’;‘;:::’
Reportar a las autoridade: |
competentes y a la ULABsi ;QflordNe;\;aszgzlgegal 1
dentro de las 72 horas d )Inpector,eS' un (01) L
haber comprobado la perdld “ vehiculo viaﬂcos Numero de |
Perdida de Coberturas o parcial o total de un bien. (Girai Jefe Unidad Local de wpapel el e bienes reportados Dictamenes con o sin
1 Recibir informe de la pé rdida delgarantias de polizas  de A Circulares a los empleados yIAdmlnlstracson de B crasora 'Ja i 02 de enero, 2023. ‘como perdida u 1;‘F!esponsa\bilizacion
bien |seguros. funcionarios del INM, en cuantd,&enes Nacionales). girn;;ca dorc;s Pah lextravio. (No elaborados.
| { a la responsabilizacion total de; magquina rol;JIa o cuantificables).
no informar en tiempo y forma, computadora i |
[Ios sucesos relacionados con Ial v i
| perdida u extravio de bienes. ’f g ,
i i
| %
Documentar  todas Iasl[
notificaciones y relaciones deil Dos (02)
! No contar con todos lo E Ehechos efectuadas a o Inspectores de Numero de Caso
Documentar para solicitar baja del regisitos  establecidos en 91 :nnvolucrados en la perdida u‘[(defe Unidad Local de jBIGﬂES Nacionales, de Propiedad  |Expedientes de Casos
2 bien perdio *Manual de la Propiedad Estatal B extravio del bien. (Consultar qumJnlstraclon de igdos (02) perdida de Propiedad Estatal
- Perdida, Ejemplo: Dictamen la Direccion Nacional de Bienes Bienes Nacionales). jcomputadoras, dos reportados. (No Perdida.
DPL. del Estado en el caso de H;J ‘(02 lapiz tinta y dos cuantificables).
completar los expedientes dei wf (02) calculadoras. |
propiedad perdida). ‘i !’ '
]
‘ e




it
i
|

|

El Dictamen y la Resolucion de!g

it
i

e e

[Remision a Secretaria General

'y Gerencia Legal de Iaé_;
;documentacion de Procesos

| Una (01)

EDictamenes emitidos

Elaborado por: Lic. Carlos Alonso Rosales

fr= . {conforme a la Normativa legal . | g
ja Maxw_na Autoridad Ejeculoraf vigente. (Remitir a la Gerenciai}(defe Unidad Local de .computadora, e i 3 Cantidad d,? \por Secretaria General
sean inpugnadas por los 4 e ; Priios S (01) impresora, dos |29 de diciembre,  casos remitidos. | : :
3 i o ; de Administracion y Finanzas yi Administracion de i 02 de enero, 2023. | iy Gerencia Legal, asi
‘resolucion de la MAE japoderados legales de IOS{1 ‘ : g 4 (02) lapiz tinta y una 2023, (No I .
| ! i la la  Maxima Au(ondarﬁzBlenes Nacionales). ! iy ;como la Resolucion de;
i empleados  responsables de E | el (01) resma papel ; cuantificables). | M
erdidas de bienes ‘ [rote skt by bond. 1 Pt
P ’ ‘ expedientes de  propiedad |
| perdida que se encuentren |
i bien sustentados). |
i e B cx | e e
Respaldo  documental  del \
proceso y gestion de Avaluo| | ; i
i realizado por la Direccion suna o) § |
i Nacional de bienes del Estado Cantidadde | .
| i ; o ; computadora, una | Formularios d
- ; .. |Negativa a pagar por parte dell para  la recuperacion (Jefe Unidad Local de : p avaluos u | i
4 fSOl_]C'tar pago ol bien mechante’Eresponsable del bien monetaria del bien. (OficiaIizani;Administracion de (01) Iipocors; e 02 de enero, 2023. e, requgerimientos :Hespor!sabmzamon.
recibo TGR-1 | 3 f : (02) lapiz tinta y una 2023, \ deduccion por planilla
| lextraviado. jlos plazos de pago para Bienes Nacionales). (01) resma papel i de Pago. (No | i dorern
j \deduccion por planilla conform i pap | cuantificables). | s
'a  negociaciones con los| ’ |
Eg‘empl_eados responsables de Iaﬁ% i
ge [1 it
| . | ¥ IR R £ :

¥ ;\probado Vv};ﬂﬂ

Firma:

Fecha:




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

O rg
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formuiario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: ;Proceso de Alta por Indocumentacion (Inventario Inicial).
‘Realizar el alta por el concepto de indocumentacién de los bienes muebles enwlaé?egistros globales del Instituto Nacional de Migracién (INM), con Ia finalidad de tener actualizado el activo fijo, paré E{U; las autoridades

OBJETIVO: dispongan de informacin real, oportuna y veraz sobre el patrimonio del INM.
No. : | .. .. | (5)Responsablesde | (6) Recursos 1 5 e . (10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo  (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién al implementacicn e (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores verificacion
Bt iaes e o Participacion de la ULABN en ;
frecopcionarn por qpersonalé todas las recepciones de Dos (02) Inpectores; | i
i s i Bienes efectuadas por el un (01) vehiculo, | Numero d
ocalir, y. erontiag hsucamemqiajeno g la ULABN v 1o Instituto. (Notificar: las i viat(icozi papel bond ‘ bienes (509) (inventario general de
los bienes que no tienen solicitaron documentacion i g (Inspector de Bienes | i : k| 29 de diciembre, A .
1 ; if e J B maximas autoridades sobre las 3 \impresora, lapices, (02 de enero, 2023, iencontrados no | bienes, ficha de
/documentacion soporte de soporte de la adquisicion, ni - . Nacionales) 2023. i ! e
| 1 . repsonsabilidades inherentes e marcadores, rrecepcionados | asignacion).
ladquisicion. %lnformaron a las Maximas 3 | i |
| Lautori ey UL BN e i lindelegables a la ULABN en | maquina rotuladora, por la ULABN.
! :Ia g ciény todos los movimientos de ‘computadora etc.
] Relen, bienes efectuados en el INM).
| o 1 LY ]
A i " ‘Ingresa enel Sr\]B las 1 | A ” ; S Tl
ren el
icaracteristicas especificas del -azze(gtzo)res G T
gg}fogggosf(; p&;;‘:::i:rclﬁn (Jefe Unidad Local de |Bienes Nacionales, 29 de diciembre ‘solicitudes (08) de reporte de registro de
2 Elaborar Solicitud de Catalogacion. N/A = 4res aido docuirlnental A5 1 Administracion de dos (02) 02 de enero, 2023. 5023 ' |Catalogacion bienes efectuado en el
9 P Bienes Nacionales).  computadoras, dos ; realizadas porla |SNB.
bienes a los cuales se les (02) lapiz tinta y dos ULABN
aplica la Resolucion CGR- 02) capi)cula doris :
003/2010). i
Dos (02)
lInspectores de
Bienes Nacionales,
e : : i Cantidad de Reporte de bienes
; ; | Revision del Registro en el (Jefe Unidad Local de { os (02) 24 i i
3 g:;z{sz;z: lé;:%:g,zgfg bass a" N/A 4 SNB. (Designar personal para |Administracion de 5computadoras. una |02 de enero, 2023. gggdae diciembre, b:'.“:s (:0) e Leglslt;ago enl eI_S l:I‘B
| realizar dicha actividad). Bienes Nacionales). ~ (01) impresora, dos i rspgg ke eHe cz% ;:o;:)clo
| 1(02) lapiz tinta y una : -003/2010.
J(m) resma papel
rbond.
i




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: !Procesc de Alta de Bienes por Compra.

4. — -
|Registrar los bienes adquiridos bajo el concepto de compra, observando que rednan las caracteristicas conforme a la orden de compra y que acrediten la posesion de los mismos con factura u otro docu

‘con la finalidad que las autoridades dispongan de informacién real, oportuna y confiable del patrimonio del Instituto Nacional de Migracion.

mento equivalente,’

el SNB.

del bien.

disclipinarias para sancionar
personal que realice ingresos
erroneos al SNB).

Bienes Nacionales).

(01) impresora, dos
(02) lapiz tinta y una
(01) resma papel
bond.

SNB.

OBJETIVO:
;I
g A : i bt 5, de s .
N (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo  (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién | ‘%) "°P . (6] Becur (7) Fechainicio |  (8) Fechafin | (9) Indicadores | (10) Medios de
Que las Gerencias interesadas, Dos (02) Inpectores;
soliciten compra de bienes que L un (01) vehiculo, Numero de
Adouire biones conforme a g0 S€AN necesarias para. el Z}en:“‘f”d”m c‘;ﬁfof;':"”d d: (Jefe Unidad Local de viaticos, papel bond, lboo do diciembre, [Plenes adauiidosf.
1 & S d dl Sl porsanal ol TNM ﬁINM, o en su defecto las B necepsi dades ‘de’ fa. ‘Gerenci Administracion de impresora, lapices, 02 de enero, 2023. 522023 2 (300), por ’Eot Hoaaas e
SLosCHObs e " lcondiciones o especificaciones i @ Bienes Nacionales). marcadores, i ) iconcepto de Gl
z & solicitante. 5
no satisfagan las necesidades magquina rotuladora, compra.
de sus usuarios. computadora etc.
Obtener documentacion de
respaldo de la compra como
Dos (02
ser Orden de Compra vy Inspe(cchres a8
Realizar recepcion de bienes (Solicitar a la Biches Nacionalss Numero de
= . X con especificaciones que no Gerencia de Administracion(Inspector de Bienes % 29 de diciembre, | Bienes (300) i
2 Recepcionar y revisar los bienes. correponden a la descrita en Ia B previo a la recepcion d bienesiNaci ). :s; ((ﬁ;doms o 02 de enero, 2023. ln0ea, recepcionados y Actas de Recepcion.
Orden de Compra. copia de los procesos de (OZ)FI‘apizﬂma’y Toe revisados.
compis. ye S8aR  compry (02) calculadoras.
directa, licitacion privada u 2
licitacion publica).
Dos (02)
Revision del Registro en el E:az?%r:;::ales
I Verficar Alta del Bien enj| (S3iSt0 erroneo en el ingreso :Nribigfff ?;;Z?cl;::r (oo Linidad Locallde | fos (ba) 29 de diciembre EZ?.“??SDE S;Zo:f g:dtg:n?r
3 norosary de las especificaciones tecnicas B P! = ‘Administracion de ‘computadoras, una |02 de enero, 2023. 4 e (800) pars P! 5 P
i 2023. registro en el compra y registrados

en el SNB.

.




V e — g S— e - e e S ——

i | Un (01) Inspector de/ Numero de

i | Verificacion fisica de bienes Bienes Nacionales, empleados

Riesgo de que el previo a la impresion de la una (01) -responsables de Fichaside Asignacion
3 ffFir ma de Ficha de Asignacion. »respopsable dgl bien presente Ficha de asignacion. (Induccion (Inspector de Bienes  computadora, una 29 de diciembre, \Uso de bienes i

I Sighacion a la firma de la Ficha 8 a nuevos empleados sobre el |Nacionales) (01) impresora, dos 02 de enero, 2023. 12023, -adquiridos ﬁﬁ;;zsa;;onsable

i de Asignacion del Bien. control manejo y custodia de (02) lapiz tinta y una mediante i i

i los bienes propiedad del INM). (01) resma papel donacion. (No

i bond. cuantificable).
. | x 3%
Elaborado por: Lic. Carlos Alonso Rosales | Revi 3 Z :

P Revisado por: (‘\510 NA TR Aprobado por:
£3 Y *
Firma: o Firma:

Fecha: 20 de marzo del 2023, Fecha: Fecha: -




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

NOMBRE DEL PROCES0/SUBPROCESO: JProceso de Baja de Bienes Inservinles.

| e
|Realizar la depuracion del inventario de Bienes del Instituto Nacional de Migracion (INM), mediante la baja de bienes en mal estado o estado inservible.
|

Descargo para dar de baja los
bienes).

(02) lapiz tinta y una
(01) resma papel
bond.

OBJETIVO:
S (1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién | (%) Responsables de | (6) Recursos Fechainicio | (8)Fechafin | (9)Indicadores | (10) Medios de
= su verificacién
Almacenar los bienes!
sometidos a Proceso de Dos (02) Inpectores;
: . Descargo en un  lugar un (01) vehiculo,
Ei:r:ems’aélar:i?iz; d::tral‘ilsl?oge alc:: restringuido. (Dotar a la ULABN (Jefe Unidad Local de | viaticos, papel bond, e i ;:g’:sr?é%) inventario general de
1 Ordenary clasificar los bienes Y p A de una bodega Propia en la Administracion de \impresora, lapices, |02 de enero, 2023. * i - bienes en mal estado
y someter a Procesos de 9 2023 clasificados y
Desiario cual no se tengan que Bienes Nacionales). marcadores, . S idenatos en custodia.
g0 compartir espacios u accesos magquina rotuladora, &
con personal ajeno a la computadora etc. i
Unidad). i
De las solicitudes de Descargo
de equipo, electronico, electrico! Dos (02) i
A y de computo deben adjuntarse {Inspectores de numero de bienes
Lar eSﬁ:;crlecsltu; IsaeaCa;z(l:;] a:;gf los respectivos Dictamenes (Jefe Unidad Local de |Bienes Nacionales, 29 de diciembre inservibles (450) Solicitudes de
2 Elaborar solicitud de baja de bienes POl ; = g_ M Tecnicos. (Aplicacion de Administracion de ‘dos (02) 02 de enero, 2023, : a incluir en
de bienes u registro de serie de H 2023, Descargo.
ios Bictivos e16 medidas disciplinarias a los Bienes Nacionales). computadoras, dos 5 Solicitud de 5
> empleados reincidentes en la (02) lapiz tinta y dos Descargo.
elaboracion erronea de las (02) calculadoras.
Solicitudes de Descargo).
Dos (02)
Elaboracion de Acta de Inspectores de
. 5 " Descargo de Bienes In-Situ. Bienes Nacionales, i
lé?ene??;c:g;ad: an?;mgrai::iarig: (Remision de Oficio a la DNBE (Jefe Unidad Local de |dos (02) 29 de diciembre, g::ma(i::) Siﬁrﬂicﬁmrg" &
13 Realizar Descargo de Bienes. . B para la pronta emision de las 'Administracion de computadoras, una |02 de enero, 2023. > 22 !
descargoc de los  bienes| 2 destruidos u Transferencia u
d : Actas y Resoluciones de | Bienes Nacionales). (01) impresora, dos : ;
estruidos. reasignados. donacion etc.




{Un (01) Inspector de/ |
Verificacion fisica de bienes |Bienes Nacionales, |
Riesgo de que el empleado previo a la impresion de la una (01) Nuimerode
i S 9 = responsable del bien presente Ficha de asignacion. (Induccicn (Inspector de Bienes | computadora, una 29 de diciembre,
K Frima;leFicha de Asignacion: negativa a la firma de la Ficha o a nuevos empleados sobre el | Nacionales) (01) impresora, dos §2.00 andrc;i2023. 023. ;Ta ’::::::;:D
'de Asignacion del Bien. control manejo y custodia de (02) lapiz tinta y una’ i &
| los bienes propiedad del INM). (01) resma papel |
! | bond. |
i
J A= L . . | i
Elaborado por: Lic. Carlos Alonso Rosales Robles Revisado por: * * * Aprobado por:
Cion —
LB 51 SO N .
- Firma: - Mo 4 71;\ Firma:
4 j:
: ; . o
Fecha: 20 de marzo del 2023. Fecha: “'—?'4 104 0 £ Fecha:

T3,
} o’o:“lcu\o“_“o‘\ A
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